« La SNCB ne communique pas assez »
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L’association des clients des transports publics (ACTP) a dénoncé le manque de
communication de la SNCB dans le cadre de la modification de ses horaires. « Pour faire
connaitre les modifications d’horaires, la SNCB a décidé de mener une campagne
d’information intensive aupreés des voyageurs du 3 au 11 décembre ! Soit moins d’une
semaine avant [’entrée en vigueur des nouveaux horaires », déplore I’ACTP dans un
communiqué. Celle-ci ne voit pas d’un trés bon ceil les modifications des horaires
synonymes d’allongement des temps de parcours de certains trains.



